Информация для граждан по оказанию 
бесплатной юридической помощи
Бесплатная юридическая помощь оказывается в виде правового консультирования в устной и письменной форме по вопросам, относящимся к компетенции службы занятости, в порядке, установленном законодательством Российской Федерации для рассмотрения обращения граждан.

 Право на получение всех видов бесплатной юридической помощи, в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи в соответствии с Законом Свердловской области от 05.10.2012 г. №79-ОЗ «О бесплатной юридической помощи в Свердловской области» имеют следующие категории граждан:

1) граждане, среднедушевой доход семей которых ниже величины прожиточного минимума, установленного в Свердловской области в соответствии с законодательством Российской Федерации, либо одиноко проживающие граждане, доходы которых ниже величины прожиточного минимума (далее - малоимущие граждане);

2) инвалиды I и II группы;

3) ветераны Великой Отечественной войны, Герои Российской Федерации, Герои Советского Союза, Герои Социалистического Труда;

4) дети-инвалиды, дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, а также их законные представители и представители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов таких детей;

5) граждане, имеющие право на бесплатную юридическую помощь в соответствии с федеральным законом о социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов;

6) несовершеннолетние, содержащиеся в учреждениях системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, и несовершеннолетние, отбывающие наказание в местах лишения свободы, а также их законные представители и представители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов таких несовершеннолетних (за исключением вопросов, связанных с оказанием юридической помощи в уголовном судопроизводстве);

7) граждане, имеющие право на бесплатную юридическую помощь в соответствии с законом Российской Федерации о психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании;

8) граждане, признанные судом недееспособными, а также их законные представители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов таких граждан;

9) граждане, которым право на получение бесплатной юридической помощи в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи предоставлено в соответствии с иными федеральными законами.

Прием осуществляется в порядке очереди. Граждане, имеющие группу инвалидности, беременные женщины принимаются вне очереди. До начала консультации данные категории граждан должны предъявить соответствующие документы, подтверждающие их право внеочередного приема.
Граждане, обращающиеся за получением бесплатной юридической помощи, предоставляют в центр занятости следующие документы:

- заявление о предоставлении бесплатной юридической помощи;

- паспорт или документ, его заменяющий (для подтверждения того, что гражданин является жителем Кировградского городского округа, городского округа Верхний Тагил);

- документы, подтверждающие право на получение бесплатной юридической помощи;

Время приема граждан не должно превышать 30 минут в течение одного приемного дня.

Вся правовая помощь осуществляется на безвозмездной основе.

ГКУ «Кировградский ЦЗ» (как подведомственное учреждение государственной власти) принимает решение об отказе в оказании бесплатной юридической помощи гражданам в случае, если гражданин:

- обратился за бесплатной юридической помощью по вопросу, не относящемуся к компетенции службы занятости;

- непредставление документов, обязанность по представлению которых возложена на гражданина;

- неподтверждение представленными документами факта, подтверждающего особую категорию, имеющую право на получение бесплатной юридической помощи;

- представление документов, содержащих недостоверные сведения, или выявление неполных и (или) недостоверных сведений в представленных документах;

- обратился с просьбой составить заявление, жалобу, ходатайство или другой документ правового характера и (или) представлять его интересы в государственном или муниципальном органе, организации при отсутствии правовых оснований для предъявления соответствующих требований;

- обратился с просьбой составить заявление в суд и (или) представлять его интересы в государственном или муниципальном органе, организации при наличии установленных законодательством Российской Федерации препятствий к обращению в суд, государственный или муниципальный орган, организацию.

